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PLAN DE MANAGEMENT SPITAL DE PEDIATRIE
PLOIESTI(2022-2025)

A.SCOP,OBIECTIVE:

Scopul fundamental al strategiei Spitalului de Pediatrie Ploiesti il constituie asigurarea
performantei in prestarea serviciilor medicale pacientilor ,prin asigurarea unui sistem medical
de inaltd clasa si imbunatatirea continud a calitatii actului medical.Prin aceasta se urméreste
dobéndirea si mentinerea unei reputatii inalte a unitatii sanitare.

Unitatea sanitard urmareste imbunétitirea starii de sinatate a populatiei pediatrice si
realizarea unui sistem de sanatate modern si eficient,bazat pe servicii medicale de inalti
calitate,compatibil cu sistemele de sdnitate din Uniunea Europeani,un sistem care pune in
centrul sdu pacientul si siguranta acestuia.

De aceea,in calitate de Manager al Institutiei,voi crea un mediu de lucru optim si voi
suda o echipd sustenabila pentru indeplinirea urmitoarelor obiective :

-respectarea dreptului la sinatate a intregii populatii minore,care va fi asigurat
nediscriminatoriu

-garantarea calitatii si sigurantei actului medical
-transparenta decizionala
-nevoile comunititii se vor regési in motivatia fiecarei investitii

-implementarea unui sistem informatic competent care s asigure nevoile institutiei si
respectarea confidentialitatii si securititii datelor personale cit si prevenirea atacurilor
cibernetice

-asigurarea confidentialititii ,respectarea vietii private si asigurarea planului de tratament si
investigatii in concordanti cu consimtimantul informat

-realizarea de parteneriate cu celelalte institutii medicale din judet ,cu institutiile implicate in
ingrijirea si educarea copiilor precum si cu centrele de giazduire a minorilor aflati in
dificultate

Planul de management este elaborat avand ca linii directoare, urmatoarele:

¢ Buna cunoastere a unitétii spitalicesti

* Identificarea nevoilor si asteptarilor pacientilor

Implicarea personala in planificarea financiari si a serviciilor medicale
Programarea cheltuielilor pe surse de venit

e Optimizarea administrarii bugetului

Atragerea de surse alternative de finantare

Cunoagsterea perfecta a cadrului legislativ

» Necesitatea cultivarii relatiilor cu finantatorii,donatorii si clientii



Fundamentarea deciziilor cu informatii financiare corecte si updatate
Eficientizarea consumurilor
Informarea si responsabilizarea personalului medical si administrativ

B. DESCRIEREA SITUATIEI ACTUALE A SPITALULUI DE
PEDIATRIE PLOIESTI

SPITALUL DE PEDIATRIE PLOIESTI este cea mai importanti unitate
sanitard publica ce asigura asistenta medicala pediatrica de urgenta si cronica pe
intreg teritoriul judetului Prahova .

De asemenea, judetele limitrofe(Dambovita,Buziu,lalomita) beneficiazi si
sunt incurajate sa solicite asistentd medicala de specialitate,fiind grevate de o lipsa
acutd de specialisti in domeniul pediatric
(Chirugie,Ortopedie,Cardiologie,Endocrinologie,ATI pediatrici,cu imposibilitatea
asigurdrii asistentei medicale continue in pediatrie).

Desi municipiile universitare sunt relativ aproape(Bucuresti-60km,Bragov-
100km),accesul populatiei pediatrice la serviciile medicale oferite de cele 3 clinici de
urgenta(Spitalul Grigore Alexandrescu si Spitalul M.S.Curie,respectiv Spitalul Clinic
de Copii Brasov)este limitat.

Ca si particularitate,Spitalul de Pediatrie Ploiesti detine singura sectie de
Chirurgie si Ortopedie Pediatrici-organizata ca sectie de spital,cabinet in
Ambulatoriul integrat si linie de garda permanenta in aceste specialititi atat din judet
cat si din judetele limitrofe.

De asemenea prin OMS de organizare a rezidentiatului, specialititile chirurgie
si ortopedie pediatrica se incadreazi in grupa specialititilor deficitare,si pregitirea
rezidentilor se poate efectua in cadrul sectiei de Chirurgie si Ortopedie Pediatrica.

Conform Directiei Judetene de Statistica Prahova, populatia judetului ,dupa
domiciliu ,pe grupe de varsta(01.07.2014)era de 815.471 persoane,dintre care 114.348
de persoane(0-14 ani),514.339 persoane(15-59 de ani),187.054 persoane(peste 60 de
ani)prin urmare proportia populatiei pediatrice este de aproximativ 20% din totalul
populatiei judetului.

STRUCTURA ORGANIZATORICA

SPITALUL DE PEDIATRIE PLOIESTI a fost infiintat prin OMS nr.243-
19.03.2003,prin reorganizarea sectiilor pediatrice si a Ambulatoriului de specialitate
de Pediatrie din structura Spitalului Judetean de Urgenta Ploiesti.

Spitalul functioneazi in baza OMS 754-2010 privind aprobarea structurii
organizatorice §i este subordonat Primariei Municipiului Ploiesti din data de
26.11.2014 in baza HG nr.999-2014.

De la infiintare si pana in prezent structura organizatorici a Spitalului a suferit
transformari,adaptate atat nevoilor de servicii medicale ale populatiei ,cat si cadrului
legislativ al Romaniei si politicilor sanitare desfisurate de Ministerul Sanatitii.



Astfel,s-au infiintat CSM,CPU,UTS si s-au modificat sectiile
clinice,Ambulatoriul integrat,Laboratoarele paraclinice.

Cu toate acestea,asigurarea conditiilor optime pentru desfasurarea unui act
medical de calitate sunt,inci,departe de ideal.
In prezent,Spitalul functioneaza in 3 locatii:Str.Mihai Eminescu nr.4-6,Str. Tudor
Vladimirescu nr.127 si Bd.Independentei nr.18.

Structura organizatorica
Spitalul de Pediatrie Ploiesti este organizat in :

4 sectii clinice cu 143 de paturi:

-sectia de Pediatrie I (0-3 ani) cu 57 de paturi

Personal medical:7 medici,24 asistenti medicali,15 personal auxiliar

-sectia de Pediatrie I1(3-18 ani) cu 45 de paturi

Personal medical:5 medici, 15 asistenti medicali,7 personal auxiliar

-sectia de Chirurgie si Ortopedie Pediatrici cu 25 de paturi

Personal medical:6 medici,9 asistenti medicali,9 personal sanitar auxiliar

-sectia de Spitalizare de Zi cu 8 paturi

Personal medical:deservit de sectiile cu paturi

-Compartiment ATI cu 8 paturi

Personal medical:4 medici(l rezident),12 asistenti medicali,7 personal auxiliar
-Compartiment Primiri Urgente functional din data de 01.07.2006(organizare
initiatd prin hotirarea Comitetului Director si aprobati prin OMS nr.404 din
12.04.2006)

Personal medical:10 medici(l rezident),22 asistenti medicali, 14 personal auxiliar
-Unitate Transfuzie Sanguini infiintata conform adresei Ministerului Sanatitii
Directia Organizare si Politici Salariale nr.XI-A-55515-EN-10145-11.10.2013 si
OMS 607-2013 pentru aprobarea Normelor Specifice privind autorizarea unititilor de
transfuzie sanguin din unititile sanitare.

Total:135 paturi+16 paturi insotitori+8 paturi spitalizare de zi
32 medici 72 personal sanitar mediu 52 personal auxiliar sanitar
Din nr.total de paturi,doar 127 sunt finantate de CAS Prahova.

Laboratoare 3:

-Laborator BFT :2 medici(primar si rezident),2 kinetoterapeuti ,4 asistenti medicali
-Laborator Analize Medicale:2 medici,4 personal medical cu studii superioare(2
biologi si 2 chimisti),9 asistenti medicali,] personal auxiliar sanitar

-Laborator Radiologie si Imagistica:2 medici,8 personal sanitar mediu, | ingrijitor de
curdtenie

Compartiment de prevenire al infectiilor asociate asistentei medicale: 1 medic
epidemiolog, 1 asistent igieni



Farmacie cu circuit inchis:2 farmacisti(farmacist sef si farmacist rezident in Farmacie
Clinica),2 asistenti farmacie

Cabinet de Medicina dentara(2 medici,2 asistenti medicali)

Sterilizare Centrala:3 asistenti medicali

Compartiment Statisticd Medicala:2 statisticieni principali

Dietetica: 1 asistent medical cu studii superioare

Bloc Operator:8 asistenti,3 infirmiere

Spalatorie:3 personal auxiliar

Personal muncitor: 19 muncitori calificati

Personal Tesa:19 (3 functii de conducere)

Ambulatoriul de specialitate: 14 medici(3 rezidenti),12 asistenti ,8 personal auxiliar

2 medici cu competente limitate(repartizati la CPU)

ANALIZA SITUATIEI RESURSELOR UMANE

TOTAL personal spital(30.11.2021)

MEDICI | ALT PERSONAL | PERSONAL | TESA | MUNCITORI

PERSONAL SANITAR | AUX.
CU STUDII MEDIU SANITAR
SUPERIOARE

50

12 138 68 19 16

AMBULATORIUL INTEGRAT al Spitalului functioneazi cu urmitoarele cabinete:
-Pediatrie 1 cabinet cu 11 medici incadrati in sectiile PI si PII,2 asistenti

-Chirurgie si Ortopedie Pediatrica 1 cabinet cu 6 medici incadrati in sectie,2 asistenti
-Oftalmologie 2 medici,2 asistenti

-ORL 2 medici,2 asistenti

-Endocrinologie 2 medici,2 asistenti

-Dermatovenerologie 2 medici(primar si rezident),1 asistent

-Alergologie si Imunologie Clinici 2 medici(1 medic specialist si un rezident), 1
asistent

-Neurologie Pediatricd 2 medici previzuti, posturi neocupate



-Cardiologie Pediatrica 2 medici specialisti, 1 asistent
-Fisier si Registraturd Medicala:2 personal mediu

Total personal Ambulatoriu Integrat:

MEDICI | ALT PERS | PERS | TESA | MUNCITORI
PERS | SAN AUX
CL MEDIU | SAN
STUDII
SUP
12 - 13 9 - -
31,58% 44,74% | 23,68% | - -

CENTRUL DE SANATATE MINTALA functioneazi cu:

-3 medici,3 psihologi clinicieni, 1 psihopedagog,2 kinetoterapeuti,1 logoped,2
personal sanitar auxiliar,3 personal sanitar mediu

Total personal CSM:15

Total personal unitate:

MEDICI | ALT PERSONAL | PERSONAL | TESA | MUNCITORI
PERSONAL SANITAR | AUX.
CU STUDIL MEDIU SANITAR
SUPERIOARE

50 12 138 68 19 16

Conform Ord.39-25.01.2008 cu privire la integrarea activitatii ambulatoriului si a
sectiilor clinice,medicii presteazi servicii medicale conform programdrii realizate de medicul

sef de sectie ,pentru a facilita accesul pacientilor la medicul preferat.

Totugi,adresabilitatea crescuti la anumite

cabinete(ortopedie,cardiologie)impune reorganizarea activitatii ,astfel incat sa poata

sa fie evitate situatiile conflictuale si si fie posibila fluidizarea consultatiilor si
serviciilor medicale in cadrul acestor cabinete.

Adaptarea la noile cerinte si la dinamica sociala impune si o0 imbunatitire a

managementului resurselor umane.

Indicatori in dinamica privind personalul medico-sanitar:

AN MEDICI/TOTAL | PERSONAL
PERSONAL SANITAR
ANGAJAT MEDIU/TOTAL

PERSONAL
ANGAJAT
2018 12,95% 47,60%




2019 13,61% 45,68%
2020 15,86% 46,21%
2021 17,79% 44,66%

Necesarul de personal pentru asistenta medicala spitaliceasci pe categorii de
personal si tipuri de activitati ,in conformitate cu prevederile OMS 1224/2010 s-a
stabilit la o limitd medie in cadrul unititii sanitare.

In cadrul spitalului sunt angajati 5 rezidenti(pe post) si isi efectueazi stagii de
pregétire alti 4 rezidenti(pe loc).

Fiind angajati in cadrul spitalului 5 medici cu titlu stiintific(doctorat in stiinte
medicale)accesul rezidentilor la informatie medicali de inalt nivel este facil.

Pentru a avea o viziune corecti asupra nevoilor de servicii de sinitate
furnizate de spital se impune o evaluare a serviciilor de sanatate furnizate anual.

Adresabilitatea pentru serviciile medicale spitalicesti este foarte ridicata ceea
ce conduce la un numar de pacienti externati mai mare decat indicatorii la nivel
national,( o duratd mai mica de spitalizare si cu un indice de utilizare a patului mai

mare).
ANUL 2018

NR.CRT. | INDICATORI PEDI | PED | CHIR+ | ATI TOTAL

/SECTII I ORT SPITAL
PED

1 NUMAR DE PATURI
Aprobate 57 45 25 8 135
Medii 57 45 25 8 135

2 NUMAR DE
BOLNAVI
Aflati 18 15 1 2 36
Intrati 2263 | 2170 | 880 - 5313
Aflati+Intrati 2281 |2185 | 881 2 6916
Aflati+Intrati+ 2697 | 2606 | 3439 1598 | 5349
Transferati

3 OM ZILE 9366 | 8338 | 2463 1273 | 21440
SPITALIZARE

4 INDICE DE 1643 | 1853 | 98,5 159,1 | 158,8
UTILIZARE PATURI

5 DURATA MEDIE DE | 3,9 35 1,2 1,3 4,0
SPITALIZARE

6 RULAJUL 41,7 52,7 |83.8 122,9 | 39,6
BOLNAVILOR

7 RATA DE 45,0% | 50,8% | 27,0% | 43,6% | 43,5%
OCUPARE A
PATURILOR




8 TRANSFER 117 65 6 - 188
INTERSPITALICESC

9 TOTAL IESITI 2236 | 2171 |903 - 5310

ANUL 2019

NR.CRT. | INDICATORY/ PEDI {PEDIH |CHIR |ATI |TOTAL

SECTII SIORT SPITAL
PED

1 NUMAR DE PATURI
Aprobate 57 45 25 8 135
Medii 57 45 25 8 135

. NUMAR DE
BOLNAVI
Aflati 25 9 2 3 39
Intrati 2357 2124 809 - 5290
Aflati+Intrati 2382 2133 811 3 5329
Aflati+Intrati+ 2497 2351 1990 917 7755
Transferati

3 OM ZILE 8985 7656 2221 1155 | 20017
SPITALIZARE

4 INDICE DE 157,6 |170,1 | 88,8 1444 | 1483
UTILIZARE PATURI

5 DURATA MEDIE DE | 3,6 3,3 1,1 1,3 3.8
SPITALIZARE

6 RULAJUL 43,8 522 79.6 114,6 | 39,5
BOLNAVILOR

7 RATA DE 432% | 46,6% |24,3% | 39,6% | 40,6%
OCUPARE A
PATURILOR

8 TRANSFER 45 49 6 - 100
INTERSPITALICESC

9 TOTAL IESITI 2320 2131 832 - 5283

ANUL 2020

NR.CRT. | INDICATORI PEDI | PEDII | CHIR ATI | TOTAL

/SECTII SIORT SPITAL
PED

1 NUMAR DE PATURI | 57 45 25 8 135
Aprobate 57 45 25 8 135
Medii 57 45 25 8 135

2 NUMAR DE
BOLNAVI
Aflati 27 15 2 2 46
Intrati 1300 1240 643 - 3183
Aflati+Intrati 1327 1255 645 2 3229
Aflati+Intrati+ 1409 1382 1515 683 | 4989
Transferati




3 OM ZILE 4881 4149 1541 1163 | 11734
SPITALIZARE
4 INDICE DE 85,6 92,2 61,6 145,4 | 86,9
UTILIZARE PATURI
5 DURATA MEDIE DE | 3,5 3 1,02 1,70 | 3,63
SPITALIZARE
6 RULAJUL 24,7 30,7 60,6 85,4 |23,9
BOLNAVILOR
7 RATA DE 234 25.2 16,84 39,72 | 23,75
OCUPARE A
PATURILOR%
8 TRANSFER 54 68 7 - 129
INTERSPITALICESC
9 TOTAL IESITI 1320 1232 666 - 3218
ANUL 2021(sem.])
NR. | INDICATORI PED1 PEDII CHIR SI ATI | TOTAL
CRT | /SECTH ORT PED SPITAL
1 NUMAR DE PATURI | 57 45 25 8 135
Aprobate 57 45 25 8 135
Medii 57 45 25 8 135
2 NUMAR DE
BOLNAVI
Aflati 3 0 6 2 11
Intrati 870 729 382 - 1981
Aflati+Intrati 873 729 382 2 1992
Aflati+Intrati+ 924 803 893 397 | 3017
Transferati
3 OM ZILE 2972 2337 943 657 | 6909
SPITALIZARE
4 INDICE DE 52,1 51,9 37,7 82,1 |51,2
UTILIZARE PATURI
5 DURATA MEDIE DE | 3,22 2,91 1,1 1,7 3,5
SPITALIZARE
6 RULAJUL 16,2 17,8 35,7 49.6 | 14,8
BOLNAVILOR
7 RATA DE 28,81 28,67 20,83 45,36 | 28,29
OCUPARE A
PATURILORY
8 TRANSFER 12 19 3 - 34
INTERSPITALICESC
9 TOTAL IESITI 852 700 400 - 1952




MONITORIZARE INDICATORI:

1.scaderea nr.de interndri continue

2.cresterea interndrilor continue cu ICM ridicat/nr.total de internari

3.crestere interndri de zi/nr.total de internari

4.crestere ICM spital

5.scaderea nr.de transferuri interspitalicesti

6.cresterea procentului calificativelor pozitive in totalul chestionarelor de satisfactie

EVALUARE INDICATORI
INTERNARI 2018 2019 2020
INTERNARI 5313 5290 3183
CONTINUE
INTCONTCUICM |91% 91,37% 91,85%
CRESCUT/NR.INT
INT.DE ZUNR.INT | 23,53% 25,22% 24.,39%
ICM SPITAL 1,2004 1,2633 1,2881
TRANSFER 188 100 129
INTERSPITALICESC
CALIFICATIVE 90% 90% 90%
POZ/TOTAL
CHESTIONARE

ANALIZA SITUATIEI ECONOMICO FINANCIARE
INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI

A.Indicatori privind executia bugetara:

NR.CRT. DENUMIRE 2018( lei) 2019 lei 2020 lei
INDICATORI

I VENITURI 36.318.486 43.361.372 49.283.000
TOTALE

1. Venituri din 29.149 29.392 33000
concesiuni si
inchirieri

2. Venituri din 224.264 294.269 265.000

prestari servicii
si alte activitati

33 Venituri din 15.890.059 18.852.470 22.900.000
contractele
realizate cu
casele de
asigurari sociale
de sdnatate
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Venituri din
contractele
incheiate cu
directiile de
sanatate publica
din sume
alocate de la
bugetul de stat

1.844.061

2.566.758

3.000.000

Venituri din
contractele
realizate cu
directiile de
sdndtate publica
din sume
alocate din
veniturile
proprii ale
Ministerului
Sanatatii

3172

Donatii i
sponsorizari

0

1.468.250

Subventii din
FNUASS
pt.acoperirea
majorarilor
salariale

15.805.763

19.447.950

23.000.000

Subventii din
bugetele locale
pt.finantarea
cheltuielilor
curente din
domeniul
sdnatatii

411.346

77.540

Subventii din
bugetele locale
pentru
finantarea
cheltuielilor de
capital din
domeniul
sanatatii

787.158

106.757

10.

Alte sume
primite de la
UE

1.294.965

517.986

1

CHELTUIELI
TOTALE

32.685.993

41.953.634

63.897.000

Cheltuieli de
personal

25.436.061

29.337.607

38.710.000

Bunuri si
servicii

5.537.713

8.753.458

11.267.000




Alte
cheltuieli(burse,
fond de
handicap)

92.040

107.244

Cheltuieli de
capital

1.635.761

973.431

b.Indicatori de performanta:

Nr.Crt.

Denumirea
indicatorilor

2018

2019

2020

1.

Executie
bugetara fata
de bugetul de
cheltuieli
aprobat(%)

69.19

71.04

75

Procentul
veniturilor
proprii din total
venituri(%)

55.85

5233

55

Procentul
cheltuielilor de
personal din
total cheltuieli
spital(%)

56.06

54.96

55

Procentul
cheltuielilor de
personal din
total sume
decontate de
casele de
asiguréri de
sanatate si din
sumele
asigurate din
bugetul MS(%)

13.77

71.78

75

193,

Procentul
cheltuielilor cu
medicamente
din totalul
cheltuielilor
spitalului(%)

9.05

10.55

11

Costul mediu
/zi de

spitalizare

1295.67

1625.47

1765,43

11
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C.ANALIZA SWOT A SPITALULUI

Misiunea Spitalului de Pediatrie Ploiesti este de a furniza servicii medicale de
calitate,intr-un mediu cat mai prietenos,optim pentru desfisurarea actului
medical,acesta fiind orientat citre pacient si nevoile sale.

Viziunea ECHIPEI MANAGERIALE A SPITALULUI : atingerea excelentei in
activitatea medicald si functionarea unititii sanitare la standarde europene de calitate
si profesionalism prin:

-Imbunitatirea continui a calitatii actului medical

-Orientarea citre pacient prin: cresterea increderii acestuia in serviciile medicale
oferite de Spitalul de Pediatrie Ploiesti

-Atentia orientata catre siguranta pacientului

-Dezvoltarea permanenti a gamei de servicii medicale acordate pacientilor
-Respectarea drepturilor pacientilor

-Dezvoltarea continui a competentelor profesionale ale angajatilor

-Dezvoltarea unei echipe multidisciplinare sudate pentru acordarea unui serviciu
medical de inalt nivel

MEDIUL INTERN

PUNCTE TARI:

1.Specialitéti pediatrice unice in judet si limitrof,,acoperite de medici specialisti si
personal mediu supraspecializat(medic cardiolog pediatru cu competenta in ecografie
cardiacd,medic endocrinolog cu atestat de endocrinologie pediatrici,medici chirurgi
cu atestate in chirurgia laparoscopica pediatrici,atestate in endoscopia digestiva
pediatricd,medici pediatri cu competente in ecografia general,atestat in urgente
medicale),medici cu titluri doctorale(5).

2.Dotarea cu aparaturd medicald moderni,la standarde europene,care permite atat
diagnosticarea rapida cat si aplicarea metodelor minim invazive de tratament,conform
protocoalelor europene,aplicabile la copii

3.Singura sectie ATIL, completatd de UTS pediatrici din judet,care trateaza,in
medie,5000 copii/an.Aceasti sectie este dotatd cu ventilatoare,monitoare de functii
vitale,aparatura de diagnosticare point-of-care,injectomate,infuzomate,personal inalt
calificat care detine atestat in tehnici transfuzionale si de hematovigilenta.

4.Linii de garda complete in specialititile :Pediatrie,Urgente,Chirurgie si ortopedie
pediatricd, ATI Pediatrie

5.Permanenta in Laboratorul de Analize medicale si Laboratorul de
Radiologie(24/24,7/7)

6.Sistem informatic care permite atat transmiterea datelor pacientilor,cat si stocarea
acestora(ARMONIA)
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7.Sistem informatic de transmitere a rezultatelor investigatiilor de la laboratoare citre
medicii curanti ARMONIA;PAX)scurtdnd timpul necesar diagnosticirii si aprecierii
conduitei terapeutice

8.Certificare RENAR ISO 15189/2013 a laboratorului de analize medicale, permitand
intrarea in contract cu CAS,pentru realizarea veniturilor suplimentare pentru spital
9.Sistem de Control Intern Managerial implementat conform OSSG 600/2018
10.Unitatea este acreditata ANMCS (ciclul I)

11.Donatii,sponsorizéri care cresc veniturile proprii ale spitalului

12.Mecanism de decontare prin DRG

13.1CM crescut la nivelul spitalului(1,328 in anul 2021)

14.Adresabilitate crescutd(30250 prezentiri la CPU in anul 2021)

15.Aprovizionarea permanenta cu medicamente §i materiale sanitare,raportate la
cerintele fiecarui pacient(referate de necesitate care se rezolvi in regim de
urgentd,pentru restabilirea cat mai rapida a stirii de sinatate a copilului)
16.Asigurarea unor conditii de spitalizare decente(saloane renovate,igienizate dotate
cu televizoare,aparate de aer conditionat,mobilier nou, frigidere)

17.Pregitirea la nivelul spitalului a rezidentilor de Pediatrie,Chirurgie si Ortopedie
Pediatrica, AT pentru asigurarea viitoare cu personal medical superior a unititii
sanitare

18.Parteneriate cu Scolile Postliceale Sanitare,in vederea efectudrii stagiilor de
practicd in pediatrie

19.Spitalul functioneaza de 6 ani fir3 arierate sau datorii restante

20.CPIAAM asigurat de un medic epidemiolog si un asistent medical pricipal
21.Proceduri privind anticoruptia si confidentialitatea implementate si respectate la
nivel de spital

PUNCTE SLABE:

1.Spatiul insuficient ,neadaptat cu necesitétile spitalului, atit de functionare cat si de
dezvoltare

2.5ali de asteptare subdimensionate in relatie cu adresabilitatea la nivelul CPU, fapt
care conduce la aglomeratie si nemulfumire din partea pacientilor

3.Existenta a 3 locatii in care spitalul isi desfagoari activitatea genereaza costuri
crescute si dificultdti in functionare

4.Spatiul insuficient si vechimea cladirii nu permit respectarea completi a circuitelor
functionale(bolnavi,deseuri,vizitatori)

5.Lipsa medicilor specialisti pe anumite specialititi(neurologie pediatrica,boli
infectioase)

6.Dificultéti in obtinerea avizelor pentru lucriri de investitii(ISU;DSP;Autorizatie de
Constructie)care ar putea crea spatii suplimentare de lucru si noi circuite functionale
7.Numarul limitat al grupurilor sanitare,care poate conduce la raspandirea infectiilor
asociate activitatii medicale



MEDIUL EXTERN

OPORTUNITATI:

1.Posibilitatea comasarii cu Spitalul Municipal Schuller,in vederea constituirii

Spitalului Municipal de Urgent,un deziderat al personalului medical si mai ales al cetatenilor
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2.Colaborarea activa cu alte unititi sanitare in vederea schimbului de experienta dintre
specialisti

3.Diversificarea ofertei de servicii medicale prin crearea unor compartimente noi in
structura Spitalizérii de zi(ORL,Oftalmologie,Cardiologie Pediatrici,Recuperare
Medicala)

4.Impartirea sectiei de Chirurgie si Ortopedie Pediatrica in sectie de Chirurgie
Pediatrica(25 de paturi) cu Compartiment de Ortopedie Pediatrici(13-15 paturi)
anexat.

5.Incheierea de parteneriate cu firme de produse farmaceutice,si dispozitive medicale
in scopul demararirii unor proiecte de cercetare stiintifica

6.Posibilitatea de accesare de fonduri europene pentru digitalizare,achizitia de
echipamente medicale,dezvoltare profesionald a angajatilor

7.Colaborarea buni cu partenerii de echipd:DSP;CAS;PRIMARIA PLOIESTI
8.Amplasarea centrala a cladirii principale a Spitalului

9.Finantarea salariilor prin CAS PH(influentele rezultate prin aplicarea legii 153)
10.Functionarea la nivelul Spitalului a Centrului de Vaccinare,care ne pune unitatea
sanitard pe harta nationald a luptei anti-Covid 19

AMENINTARI:

1.Mediu legislativ in schimbare,cerinte crescute,generate de Pandemia Covid19
2.Standarde ANMCS greu de indeplinit,dat fiind situatia arhitectonic a cladirii
spitalului

3.Asigurarea cresterii salariale prin fonduri de la CAS,situatie care va dura cel mult
pana in anul 2023

4.Concurenta pe care o reprezinti mediul privat ,in special in ceea ce priveste
serviciile hoteliere si facilitatea sistemului de programiri online

5.Populatie saracitd,(cu probleme medicale neglijate),care se adreseazi spitalului
6.Distanta mica fatd de clinicile universitare,

7.Lipsa de incredere la adresa spitalului ,lipsa informarii corecte a populatiei cu
privire la serviciile medicale oferite

D.IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE ALE
SPITALULUI

In urma analizei SWOT,am identificat urmitoarele probleme critice ale Spitalului:

LNecesitatea modificirii structurii functionale a Spitalului astfel incat sa
corespunda schimbirilor legislative si cerintelor actuale de diagnostic si tratament.in
acest sens,propun:
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I.Infiintarea Compartimentului de Ortopedie Pediatrica in cadrul sectiei de Chirurgie
si Ortopedie Pediatrica,cu 15 paturi,paturi preluate din sectiile PI si Pll,care se vor
loca in spatiul de la etajul Lin care in prezent functioneaza cabinetele medicilor
pediatri.

Astfel se vor crea 4 saloane cu cate 4-3 paturi si un cabinet de pansamente si
tratamente,respectind normele sanitare in vigoare.

Se vor crea in organigrama spitalului, posturi aferente acestei
structuri,respectand normativele de personal:4 medici in specialitatea ortopedie
pediatricd,6 asistente medicale,6 infirmiere,1 brancardier,1 gipsier,1 registrator
medical.
2.Reorganizarea si suplimentarea numarului de paturi din structura de spitalizare de
zi,localizata la parterul cladirii,astfle:

-actual:-2 paturi chirurgie pediatrica

-3 paturi aferente sectieiPII

-3 paturi aferente sectiei Pl
-cu:-2 paturi cardiologie pediatrica

-2 paturi ORL
-2 paturi recuperare medicala
TOTAL:14 paturi

in situatia actuala existd ,la parterul cladirii ,5 saloane dotate cu paturi
medicale, ] cabinet de tratamente, 1 sala de mici interventii chirurgicale(dotata cu
aparat de anestezie,masa de operatie,lampd scialitica,spélator)sald de preanestezie ,
precum si un salon de terapie intensiva dotat cu paturi de terapie intensiva ,monitoare
de functii vitale,injectomate,infuzomate si ventilatoare .

Existd,de asemenea grupuri sanitare,atat pentru pacienti cat si pentru
personalul medical.

Paturile suplimentare se vor prelua din sectiile clinice si vor fi deservite de
personalul acestora.
3.Transformarea cate unui pat din fiecare sectie a spitalului in pat pentru spitalizare
cronici,sau pentru ingrijiri paliative,avand in vedere cresterea cererii pentru astfel de
servicii( in judet nu exista paliatie pentru copii,dar toti copiii in stare terminala sunt
ingrijiti in Spitalul de Pediatrie,in sectia ATI).

IL.Fluidizarea consultatiilor in CPU
-prin reorganizarea spatiului salii de asteptare,a spatiilor de consultatii si
reorganizarea personalului medical superior in ture de 12/24 ore,24/48 ore.

I.Extinderea CPU pe latura esticd,astfel incat sala de asteptare si poati fi mutata din
holul de trecere al spitalului,intr-un loc special amenajat,cu grup sanitar propriu,birou
de registraturd medicala si serviciu de triaj

2.0rganizarea unei sili de mici interventii chirurgicale de urgenti,dotati cu mas3 de
operatie,lampa scialiticd,instrumentar chirurgical,aparat pentru examindri
fluoroscopice pentru reduceri ortopedice ,asociate unei sili de gips.

3.Modificarea modului de lucru al medicilor incadrati inCPU,astfel incat fiecirei ture
sé-i corespunda cel putin 1 medic pediatru i un medic urgentist/cu competenta in
urgente spitalicesti
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IILEficientizarea serviciilor medicale din ambulatoriul integrat,conducind la
cresterea veniturilor din aceste servicii

I.Cresterea implicarii medicilor prin abordarea directd a medicilor de familie in
scopul prezentdrii serviciilor oferite la nivelul cabinetelor,organizarea de zile ale
portilor deschise,atat pentru pacienti,cat si pentru colegii nostri.
2.Marirea Laboratorului de Recuperare Medicald,avand in vedere listele de agteptare
la nivelul acestui serviciu.Angajarea suplimentara a 2 kinetoterapeuti,specializati in
tehnica Vojta si Shroth.
Asigurarea pregitirii medicale continue a personalului angajat prin participarea la
cursuri de perfectionare in cadrul UMF Tg.Mures(lider de piati in tehnici de
kinetoterapie pentru copii).
3.0Organizarea unui serviciu functional de stomatologie pediatrica(cel putin 2 medici
cu normad intreaga si 2 asistente).Unitatea dispune de un aparat de
inhalosedare(Entonox),pentru a asigura comfortul pacientilor anxiosi,hiperactivi sau
foarte mici.
4.Cooptarea unui medic specialist in neurologie pediatrica,atat de necesar judetelor
noastre,la nivelul municipiului existd aproximativ 6000 de copii cu probleme
neurologice de diferite gravitagi.
IV.Completarea schemei de personal medical superior
-2 medici ATI(pentru organizarea liniei de garda cu personal propriu)
-2 medici pediatri
-4 medici ortopezi pediatri
-2 kinetoterapeuti
-1 medic neurologie pediatrica
-1 medic de laborator
-5 medici la CPU(pediatru,urgentist,atestat in asistentd medicali de urgenta
spitaliceasca)
-1 medic infectionist in cadrul CPIAAM,pentru o buni politici a utilizarii
antibioticelor
-1 asistent social,pentru o mai buni consiliere a pacientilor cu probleme emotionale
-1 medic la BMCSM avand in vedere apropierea vizitei de acreditare in ciclul IT
V.Identificarea unor surse de finantare ,altele decat contractul cu CAS

In prezent,finantarea salariilor este sustinutd de influentele achitate de CAS Prahova.
Tendintele recente sunt de eliminare a achitirii influentelor salariale de catre CAS,prin
modificarea modalitatii de plati prin sistem DRG.

In aceste conditii,asigurarea salariilor personalului spitalului se va putea sustine doar
prin cresterea numarului de servicii medicale ofertate ,prin cresterea numarului de pacienti si
prin identificarea unor surse alternative de finantare.

Acestea pot fi :

-sponsorizari si donatii,prin implicarea societatilor comerciale si a companiilor
multinationale de la nivelul judetului Prahova

-inchirierea spatiilor comerciale de la nivelul spitalului(2 magazine alimentare situate
in cele 2 sedii ale spitalului unde se desfisoari activitati medicale)

-oferirea de servicii medicale cu plati,la cerere,in masura timpului disponibil



-atragerea de fonduri europene pentru reabilitarea cladirilor aflate in administrarea
spitalului(cladirea administrativa, clidire de patrimoniu, emblematica pentru Bulevardul
central al municipiului ;reabilitarea instalatiei electrice si de gaze medicinale ale spitalului,
depdsite fizic si moral,in contextul pandemiei Sars-Cov2 ;reabilitarea Ambulatoriului
integrat,prin crearea de noi spatii pentru cabinetele medicale de specialitate).

VI1.Reconfigurarea Laboratorului de analize medicale

-renuntarea la contractele de comodat pentru analizoarele de biochimie,hematologie si imunologie,a
caror intrefinere si costuri pentru consumabile sunt exagerat de mari si achizitionarea de analizoare
corespondente,pentru care costul reactivilor va fi semnificativ mai mic

E.GRAFICUL GANT DE REALIZARE A ACTIVITATILOR PROPUSE
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E.1.Modificarea structurii functionale a spitalului

NR.
CRT
1 Intocmirea notei de
fundamentare

2 Obtinerea
aprobarii,avizelor si
autorizatiilor necesare
functionarii noilor
structuri

3 Aprobarea
Organigramei si a
Statului de Functii
corespunzatoare
noilor structuri

4 Asigurarea resursei
umane de specialitate
5 Dotarea spatiului cu
echipamente si
dispozitive
medicale(mobilier,apa
ratura medicala)

ACTIVITATI

2022

2023

RESPONSABILI

Director medical

Manager+Comitet
Director+Consiliu
de Administratie

6 Contractare de
servicii medicale noi

E.2. Fluidizarea consultatiilor in CPU

Comitet
Director+Consiliu
de Administratie
+Consiliu Local

Manager+Runos

Manager+Com-
partiment Achizitii

Manager+Comitet
Director

NR.
CRT.
1 Achizitia de
constructii
modulare pentru
crearea spatiului
de triaj si
asteptare,cu

ACTIVITATI

2021

2022

2023

RESPONSABILI

Manager+Comitet
Director+Compartiment
Achizitii
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obtinerea avizelor
DSP si ISU

Modificarea
graficului de lucru
al personalului din
CPU

Marirea schemei
de personal a CPU

Organizarea unei
Sali de mici
interventii
chirurgicale si
ortopedice

Manager+RUNOS

Manager+Comitet
director+Consiliu de
Administratie+ Consiliu
Local

Manager+Comitet
Director

E.3. Eficientizarea serviciilor medicale din ambulatoriul integrat,conducand la cresterea
veniturilor din aceste servicii

NR.
CRT.

ACTIVITATI

1

Prezentarea serviciilor
oferite la nivelul
cabinetelor,organizarea
de zile ale portilor
deschise, obtinerea de
spatiu de reclami in
cotidienele locale

Miirirea Laboratorului
de Recuperare
Medicala

Organizarea unui
serviciu functional de
stomatologie pediatrici

Cooptarea unui medic
specialist in neurologie
pediatrica

2021

2022

2023

RESPONSABILI

Manager+Achizitii+
Director Medical

Manager+Comitet
Director+RUNOS

Manager+Runos

Manager+Director
Medical+Runos

D.4. Completarea schemei de personal medical superior

NR. ACTIVITATI

CRT.

1 Angajare de
personal medical
superior

RESPONSABILI

Manager+Director
medical+RUNOS

E.S. Identificarea unor surse de finantare ,altele decat contractul cu CAS

NR. ACTIVITATI 2021
CRT.
1 Atragerea de
sponsorizari si
donatii
2 Inchirierea
spatiilor

2022

2023

RESPONSABILI

Manager

Manager+Compartiment
Administrativ
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comerciale de la
nivelul spitalului

3 Oferirea de Manager+Comitet Director
servicii medicale
cu plata
4 Atragerea de Manager+Consiliu de
fonduri europene Administratie+Consiliul
Local
E.6.Reconfigurarea Laboratorului de Analize medicale
Nr.Crt. ACTIVITATI | 2021 2022 2023 RESPONSABILI
1. Intocmirea Chimist Sef
notei de Laborator
fundamentare
2. Achizitionarea Chimist sef
analizoarelor laborator
Director Medical
Manager
Birou Achizitii
3. Elaborarea Chimist sef
procedurii de laborator
achizitie a Director Medical
reactivilor de Manager
laborator Birou Achizitii
F.REZULTATE ASTEPTATE
1. Asigurarea de servicii medicale noi,moderne,complexe, in toate specialititile existente
la nivelul Spitalului
* Reducerea timpului de asteptare de la nivelul CPU
° fmbunﬁtﬁﬁrea modului de diagnosticare a pacientilor,respectiv cresterea calitatii
actului medical
o Imbunatitirea finantarii Ambulatoriului Integrat
* Cresterea calititii serviciilor medicale oferite pacientilor
® Cresterea gradului de satisfactie al pacientilor
® Scaderea cheltuielilor spitalului si cresterea veniturilor suplimentare
¢ Cresterea responsabilizirii personalului medical implicat in tratarea pacientilor
® Preocuparea permanenti pentru instruirea medicali continua a personalului medical
* Instruirea deopotriva a personalului administrativ
° fmbunétﬁtirea perceptiei generale vis-a vis de imaginea Spitalului de Pediatrie

Pe termen scurt ,asteptirile mele sunt legate de :

L.infiintarea Compartimentului de Ortopedie Pediatrica,de reconfigurarea Sectiei de
Spitalizare de Zi si de imbunatitirea activitatii CPU si a Ambulatoriului Integrat-
responsabili:Manager,Director Medical,Consiliu de Administratie, DSP.



2.Implementarea Protocoalelor MS si adaptarea acestora la nivelul de competenta a
spitalului:Manager,Director Medical

3.Monitorizarea lunar a activitatii medicale(DRG,ICM,calitatea actului
medical):Consiliul Medical

4.Acreditarea Spitalului in ciclul I:BMCS,Manager

5.Cresterea nivelului de clasificare al spitalului(actual V):Manager,Director
Medical,DSP

Pe termen lung asteptirile sunt legate direct de indicatorii de performanti:
L.indicatori de management ai resurselor umane(nr.bolnavi externati/medic;nr.mediu
de consultatii/medic;proportia medicilor/total personal)

2.indicatori de utilizare a serviciilor(nr.pacienti externati, DMS,RUP)

3.indicatori economico-financiari(structura de cheltuieli/tipuri de servicii;cost
mediu/zi de spitalizare)

4.indicatori de calitate(rata mortalitatii intraspitalicesti,ratainfectiilor
nosocomiale,calitatea alimentatiei,gradul de curatenie,gradul de satisfactie a
pacientilor)

Cuantificarea realizirilor o vom efectua prin:

l.Indicatori de structurd(nr.de sectii modernizate,aparatura medicala
achizitionata,procentul personalului TESA,nr.total de paturi)

2.Indicatori de proces(nr.pacientilor tratati in Ambulatoriu,nr.pacientilor tratati pe
an,nr.infectiilor nosocomiale)

3.Indicatori de rezultat(venituri realizate din servicii medicale,venituri din sp de
zi/total venituri;mentinerea acreditirii RENAR a Laboratorului de analize medicale in
contract cu CJAS;DMS;TCP;procentul veniturilor proprii/total venituri)

G.CONCLUZII

Echipa manageriala isi doreste indeplinirea tuturor punctelor atinse in acest plan de management, in
primul rand prin functionarea ca un tot unitar la nivelul Comitetului Director,in al doilea rand prin
implicarea personalului subordonat.

Prin cresterea implicarii tuturor structurilor,prin motivarea personali ,prin indeplinirea

sarcinilor implicate prin fisele de post si prin indeplinirea menirii noastre de pastrétori si furnizori ai
sandtatii copiilor vom putea realiza misiunea noastri pe care ne-am asumat-o cu totii in momentul
depunerii Jurdméntului Hipocratic si in momentul imbarcirii in echipa Spitalului de Pediatrie Ploiesti.
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Elaborat:Dr.
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